
INFORMATION



Check-in / Check out

Check-in 15:00 - Check-out 11:00

超過料金につきましては、宿泊約款第９条に準ずるものとさせていただきます。

Any excess charges are in accordance with Article 9 of the General Conditions of Accommodation.

受付対応時間は24時間です。

Reception hours are 24 hours.

1F Reception time

1Fの酒蔵Barではセルフサービスで日本酒をお楽しみいただけます。
軽食・カクテル・氷どぶ漬け日本酒の提供は23:00まで。サーバーは24時間ご利用いただけます。

You can enjoy self-service sake at the Sakakura Bar on the 1st floor. 
Light snacks and dobuzuke sake and cocktail are available until 23:00. The sake server is available 24 hours a day.

1F Bar

朝食のおむすびセットは06:30-10:00(L.O. 09:30)に1Fで提供しております。

The onigiri rice ball breakfast is served at the counter on the 1st floor from 6:30AM to 10AM (with last order at 9:30AM)

About breakfast

入り口エントランスは、24時間出入り自由です。
外出する際は、受付に鍵をお預けください。万が一鍵を紛失した場合は10,000円いただきます。

The entrance is open 24 hours a day. 
When you go out, please leave your key at the reception desk.
 If you lose your key, you will be charged 10,000 yen.

Entrance



SSID：Sake Kura Hotel Wifi_〇〇〇

Pass：Sakekura〇〇〇

〇〇〇にはお泊まりのルームナンバーを入れてください。

Please enter the room number of your stay in 〇〇〇.

Wifi

貴重品の保管はお部屋に備え付けのセキュリティボックスをご利用ください。
貴重品の紛失、損害につきましては責任を負い兼ねますので予めご了承ください。

Please store your valuables in the security box provided in your room.
Please note that we will not be held responsible for any loss or damage to valuables.

Valuables

ご滞在中は、3泊毎に１度清掃いたします。タオル交換は毎日対応いたします。
清掃の必要のない方は「Please Don’t Disturb」のマグネットを貼ってください。

During your stay, we will clean your room once every 3 nights. Towels can be changed every day.
If you do not need to clean, please attach a “Please Don’t Disturb” magnet.

About cleaning

館内は全て禁煙でございます。喫煙所は1階の屋外の喫煙スペースをご利用下さい。

The hotel is smoke-free, please use the outdoor smoking area on the 1st floor. 

Smoking area

ウォーターサーバーは1階にございます。

Water dispensers are available on the 1st floor.

Water dispenser



液晶テレビ / 冷蔵庫 / ヘアドライヤー / 電気ケトル / 金庫 / グラス・カップ / 館内着 / タオル・アメニティ各種 /  靴ベラ / スリッパ / 非
常用ペンライト

LCD TV / Refrigerator / Hair dryer / Electric kettle / Safe /Glasses and mugs / Loungewear /Towels and toiletries /  
Shoehorn / Slippers / Emergency penlight

Amenities

周辺施設・観光のご案内、交通のご案内・予約代行、タクシーの手配、お荷物お預かりサービスなど可能な限り
お手伝いさせていただきますので、ご遠慮なくお申し付け下さいませ。

Please feel free to ask our staff if you have any questions about hotel facilities and sightseeing, 
transportation and booking taxis, luggage storage services, and domestic courier services.

Concierge service

お忘れ物などがございましたら受付にお問い合わせください。
尚、チェックイン後のお忘れ物につきましては当旅館約款に従いお手続きさせていただきます。

If you forgot something, please inform the front desk as soon as possible. 
Any losses after check-in will be handled in accordance with hotel's terms and conditions.

Lost property

レイトチェックアウトは、以下の追加料金にて承ります。
(1) チェックアウト時間の3時間後まで：当日宿泊料金の30％
(2)チェックアウト後6時間まで：50％
(3)チェックアウト後6時間以上経過した場合：100％
*当日のご予約状況によりご利用いただけない場合がございます。

We accept late check-out requests for an additional fee, as outlined below:
Extensions up to 3 hours after check-out time will incur a fee of 30% of the room daily rate. 
Extensions up to 6 hours after check-out time will incur a fee of 50% of the room daily rate.
Extensions over 6 hours after check-out time will require full (100%) payment of the daily room rate. 
*Extensions are subject to room availability.

Extension

ご宿泊料金や追加料金のお支払いなどには下記のクレジットカードをご利用いただけます。
アメリカン・エキスプレス / VISAカード / マスターカード / ダイナースクラブ / JCBカード / 銀聯

The following credit cards may be used to pay room rates and additional charges:
American Express / VISA / MasterCard / Diners Club / JCB / UnionPay

Credit card


